OFERTA FLEX MOVICEL

A oferta FLEX é a mais recente inovacdo da Movicel, que dd a
possibilidade ao subscritor de criar o seu proprio plano.

E muito simples:

1.2 Escolher um plano FLEX base a partir de 500kz, que te dard
minutos e mensagens para rede Movicel;

2.2 Adicionar os demais beneficios que quiseres e quando quiseres:
>Podes adicionar a quantidade de ADITIVOS OUTRAS REDES que
quiseres, e receberds minutos e mensagens para outras redes,

> Podes ainda adicionar a quantidade de ADITIVO DE DADOS que
quiseres, para usar Dados qualquer hora,

> Podes também adicionar a quantidade do ADITIVO NOITES BWE
que quiseres, para usar Dados entre as 00:00 e as 05:00.

PLANOS FLEX:

E a oferta Movicel com beneficios de minutos e mensagens
exclusivos para comunicac¢des dentro darede Movicel em duas
carteiras diferentes

PN I3 @ Minutos + SMS Movicel V?:gi;’e P(fzg)"
FLEX 25 25 min+30 SMS 30 500
FLEX 55 55 min+50 SMS 30 1000
FLEX 100 100 min + 80 SMS 30 2000
FLEX 150 150 min+100 SMS 30 3000
FLEX 250 250 min + 150 SMS 30 4000
FLEX 350 350 min + 200 SMS 30 5000

v Todos os planos tém prazo de validade de 30 dias
v  Para activagdo de um plano FLEX basta marcar *191#
seguido da tecla chamar, e seguir as instrucoes.
o Também podem ser activados por SMS (19202) e USSD
Directo *202*
o E ainda no Multicaixa ou numa loja Movicel
v/ Renovam automaticamente no dia da expiracdo, se o
cliente possuir saldo suficiente na carteira principal
v’ Os beneficios acumulam sem limites.



v Apds a expiracdo, os beneficios ndo consumidos
permanecem na carteira durante 33 dias, mas nao estarao
disponiveis para uso. Voltarao a estar disponiveis se o plano
for renovado. Depois dos 33 dias, se nao ocorrer a
renovacao, os beneficios ndao consumidos serao eliminados.

v Podem estar activos com os aditivos.

v' Nao podem estar activos com os Planos MIX e Movinet.

v’ Se tiveres o Plano FLEX e activares um Takuia, Kargas,
Vip Business ou Movinet, as carteiras do FLEX sé&o
“zeradas”

v’ Se tiveres o Plano Mix/Movinet e activares o FLEX, as
carteiras dos Takuia, Kargas, Vip Business e Movinet
mantém-se disponiveis para consumo.

v’ Regra de Prioridade de Taxac3o dos Planos FLEX

1. Carteiras de Bonus;
2. Carteiras de FLEX (Min/SMS);
3. Saldo Principal (recargas).

ADITIVOS

v' Existem 3 tipos de aditivos exclusivos da Oferta FLEX:

= Aditivos Outras Redes,

= Aditivos Dados

- e Aditivos Noites Bwe.
v' S6 podem ser activados/renovados se tiveres o plano Flex
activo. Caso ndo tenhas um dos Planos FLEX activo ou esteja
expirado, o aditivo nao é activado e o subscritor recebera uma
Notificacao.
v Avalidade dos Aditivos ndo depende do plano Flex. Caso
termine o prazo de validade do Plano Flex, o aditivo continuara
activo e disponivel para uso até expirar a sua validade.
v' Apos a expiracdo, os beneficios ndo consumidos permanecem
na carteira durante 33 dias, mas nao estarao disponiveis para uso.
Depois desse prazo, se nao ocorrer a renovagao, os beneficios nao
consumidos serdo eliminados.



v" Renovam automaticamente caso o plano Flex esteja no
estado activo.

v" Os beneficios acumulam sem limites (excepto o aditivo Noites
Bwé).

v Podem estar activos em simultaneo com os Flex.

v" Nao podem estar activos em simultaneo com os Planos
MIX e Movinet.

v'  Se tiveres o aditivo e activar um Plano Takuid, Karga, Vip
Business ou Movinet, as carteiras do aditivo sao zeradas (o
cliente nao tem a possibilidade de utilizar os beneficios do plano
desactivado),

v' Se tiveres um plano Takuid, Kargas, Vip Business ou Movinet
e activares um plano Flex, os beneficios permanecem disponiveis
para uso.

v' Os aditivos estdo disponiveis para activacdo, usando o Menu
USSD (*1914#), Directa, SMS e ainda nas lojas e agentes Movicel.

1. ADITIVO OUTRAS REDES

E a oferta com beneficios de minutos e mensagens exclusivas
para comunicagOes para outras redes nacionais, em carteiras
separadas.

ADITIVOS Minutos + SMS Vali'dade Prego (K2)
Outras Redes Outras redes (dias)

Aditivo 20 20 min+10 sms 30 500
Aditivo 40 40 min+20 sms 30 1000
Aditivo 80 80 min+40 sms 30 2 000
Aditivo 120 120 min+40 sms 30 3000
Aditivo 160 160 min+60 sms 30 4000
Aditivo 200 200 min+60 sms 30 5000

Os Aditivos OUTRAS REDES também podem ser activados por SMS (19203
enviando a quantidade do Aditivo pretendido) e Directo (*203* Valor do
Aditivo pretendido #, seguido da tecla CHAMAR)



2. ADITIVO DADOS
E a oferta com beneficios de Dados, para navegar a qualquer hora do
dia

Aditivo Dados Dados V?gg 21)Je P(rKezg)o
Aditivo 100MB Dia 100MB 1 100
Aditivo 500MB Dia 500MB 1 400
Aditivo 1GB Dia 1GB 1 700
Aditivo 1GB 3 Dias 1GB 3 850

 Aditivo 1GB 30 Dias | 1GB 30 1000
Aditivo Dados 2GB 2GB 30 2 000
Aditivo Dados 6GB 6GB 30 5 000
Aditivo Dados 10GB 10GB 30 8 000

Os Aditivos também podem ser activados por SMS (19204 enviando a
quantidade do Aditivo pretendido) e Directo (*204* Valor do Aditivo
pretendido #, seguido da tecla CHAMAR)

3. ADITIVO NOITES BWE
E a oferta com beneficios de Dados, para navegar entre a 00:00 e as 5:00
Apos activacdo, o cliente recebera todos os dias o mesmo volume de
dados para navegar durante 15 dias

Os beneficios do dia que ndo forem consumidos N4o acumulam

Aditivos Dados Noite Bwé | Validade | Preco
NOITES BWE (das 00:00 as 05:00) | (dias) (K2)

200MB/dia 3GB 15dias | 200
500MB/dia 7,3GB 15 dias | 500
1GB/dia 15GB 15 dias | 1000
Os Aditivos também podem ser activados por SMS (19205 enviando a
quantidade do Aditivo pretendido) e Directo (*205* Valor do Aditivo
pretendido #, seguido da tecla CHAMAR)




FAZ O TEU PLANO

O cliente pode escolher o que quer usar, quando quer usar e principalmente
quanto quer gastar.

Ha um mundo de opc¢des disponiveis nas combinacdes de planos Flex,
Aditivos Outras Redes,

Aditivos Dados e Aditivos Noites Bwe.

O cliente pode utilizar varias ofertas em simultaneo entre os diferentes
Planos Flex e Aditivos que estao a disposicao.

Mostramos apenas alguns exemplos:

ADITIVO ADITIVO ADITIVO
TIPO CONSUMO FLEX OUTRAS REDES DADOS NOITES BWE PVP (Kz) VALIDADE
Todos os Serviosde | FLEX25 Aditivo 20 | Aditivo 1GB/DIA | Aditivo 200 MB/DIA 1 900,00
Voz e Dados
FLEX 100 Aditivo 160 Aditivo 2 GB Aditivo 1 GB 9 000,00
Voz (Movicel/Outras FLEX 55 Aditivo 40 Aditivo 2GB - 4 000,00
redes) e Dados FLEX 350 Aditivo 200 Aditivo 10GB - 18 000,00
FLEX 25 = Aditivo 400 MB = 900,00 30 DIAS
Voz Movicel e Dados
FLEX 25 = Aditivo 6GB = 5 500,00
Voz Movicel e Dados FLEX 25 - - Aditivo 200 700,00
Madrugada FLEX 350 - - Aditivo 500 MB/DIA 5500,00
FLEX 25 Aditivo 20 = - 1 000,00

Servicos de Voz

FLEX250 Aditivo 200 = - 9 000,00
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